Tajékoztatas elektronikus megfigyelorendszer
alkalmazasarol

Ezliton tajékoztatjuk Onoket arrdl, hogy az elektronikus megfigyelérendszert (térfigyeld
kamerarendszert) miikddtet. A bolt elektronikus megfigyelérendszereit a Oboler kft ligyvezetd
munkatarsa kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy a kép- €s hangfelvétel rogzités, felhasznalas és megdrzés szabalyaira a
személy-€s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl szolo 2005.
évi CXXXIII. torvény (Szvtv.) rendelkezései, tovabba az informacios onrendelkezési jogrol és
informécioszabadsagrol szo616 2011. évi CXII tv. (Info tv.) rendelkezései alkalmazandok. Az
elektronikus megfigyeldrendszer mukodtetésére az Szvtv. 30. § (2) bekezdésében foglaltak
szerinti, kifejezett hozzéjarulds alapjan, az alabbiakban részletezettek szerint, az emberi élet, a
testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a jogsértések €s balesetek megeldzése,
észlelése, az elkovetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitdsa céljabol keriil sor.
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az adatkezeléshez val6d kifejezett hozzajarulasnak mindsiil,
amennyiben a kameraval megfigyelt helyiségbe a jelen tdjékoztatd ismeretében bemegy.

A kezelt adatok kore: a vasarlok a kép- és hangfelvételeken latszodd arcképmasa, hangja, és
egyeb személyes adatai.

Az elektronikus megfigyeldrendszer a hét minden napjan, 24 oradban lizemel, a felvételeket a
biztonsagi szolgalat helyiségében talalhato szerver 3 munkanapig tarolja.

A személyes adatok biztonsagos kezelése érdekében a szerveren tarolt adatok védelmét
személyre sz016 felhasznalonév és jelszo biztositja, melynek segitségével megallapithatd, hogy
az adatokhoz mely jogosult, és mikor fért hozza.

A kamerdk aktudlis képének megtekintésére jogosultak az Oboler Kft. jogosultsaggal
rendelkez6 munkavallaléi. A kamerdk felvételének megtekintésére a cég ligyvezetdi.az iizlet
vezetd vagy ezen személyek akadalyoztatasa esetén a cég mindenkori iigyeletes vezetdje
jogosult.

Uzemeltetett kameras megfigyeld és rogzité rendszer tarolt felvételeibe kizarélag az emberi
¢let, testi épség ¢és vagyon sérelmére elkovetett jogsértések bizonyitdsa és az elkdvetd
azonositasa, illetve az életet vagy testi épséget érintd egyéb események, balesetek feltarasa
érdekében tekinthetnek be az arra jogosultsaggal rendelkezd személyek.

Az Oboler Kft. a rogzitett felvételekbe torténd betekintéseket, az azt végzé személy nevét, az
adatok megismerésének okat €s idejét jegyzOkonyvben rogziti.

Adattovabbitasra kizarolag jogellenes magatartisara vagy kotelezettségszegésre tekintettel
folyamatban 1€v0 eljaras esetén, az azokat lefolytatd hatosagok, birosagok felé van lehetOség.
Az atadott adatok korébe a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazo
felvételek tartozhatnak, valamint a felvételen esetlegesen szerepld személyek neve.

Tajékoztatjuk, hogy azon érintettek, akiknek jogat vagy jogos érdekét a kép- €s hangfelvétel
rogzitése érinti, kérhetik az elektronikus megfigyelérendszerrel roluk késziilt felvételekrol
masolat készitését, valamint a vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban kérheti a
felvételek torlését. Tovabba, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép- €s hangfelvétel rogzitése



érinti, a kép- és hangfelvétel rogzitésétol szamitott 3 munkanapon beliil joganak vagy jogos
érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot a Merse és Merse Kft. ne semmisitse meg, illetve
ne torolje.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy személyes adatai kezelésérdl barmikor tajékoztatast kérhet az
Oboler Kft. igyvezetdjétdl. Kérheti tovabba az alkalmazand6 jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden személyes adatainak helyesbitését, illetve zéarolasat is. Ezen kiviil tiltakozhat
személyes adatai kezelése ellen.

Tajékoztatjuk, hogy jogainak megsértése esetén a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek
megfelelden birésaghoz fordulhat, tovabbd, a Nemzeti Informdacidszabadsdg Hatdsagnal
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Kameraval megfigyelt helyiségek (kamera szdma alapjan):

1. Bejarati ajté kamera
2. Varoteremben elhelyezett kamera

A megfigyelés célja elsdsorban az iizlet vagyontargyaival, eszkozeivel, készleteivel, és az iizlet
vendégeinek a boltba behozott vagyontargyaival kapcsolatos vagyonvédelem, melyre
tekintettel kiilonosen indokolt a kereskedelmi egység bejaratainak, pénztiranak, kozos
helyiségeinek megfigyelése. A megtigyelés célja tovabba az iizlet helyiségeiben eléforduld
balesetek megeldzése, illetve koriilményeinek feltdrdsa, valamint a véasarlok altal gyakran
drizetleniil hagyott nagyobb értékii vagyontargyakkal kapcsolatos vagyonvédelmi cél is. 1992.
évi XXII térvényben, az akkori Munka Torvénykonyv szerint a munkaltatéonak joga van
ellendrizni a munkavallalot munkaidoben, munkakori kotelességeinek — ellatasara
vonatkozoan. Ennek megfelelden jogszeriien — az aldbbi torvényi feltételek betartdsaval
—alkalmazhat kameras megfigyelorendszert, illetve ezzel Osszefiiggésben kezelhet
személyes adatokat, és ehhez nem sziikséges a munkavallaldo hozzajarulasa. Az ellenérzés
azonban nem jarhat az emberi méltésag vagy a személyiségi jogok megsértésével, és nem
ellendrizhet6 a munkavallal6 maganélete sem. Tovabba nem lehet a megfigyelés célja a
munkavallal6 magatartasanak, szokasainak megfigyelése; a munkavégzés és a munkaintenzitas
ellendrzése. Amennyiben a munkavégzés helyén a munkavallalo ¢€lete vagy testi épsége
veszélyben van, akkor késziilhet olyan felvétel, amely a dolgozé teljes alakjat lattatja. Az
elszdmoltathatosag és az aranyossag elvével 6sszhangban adatvédelmi kotelezettségének eleget
kell tenni:

elszdmoltathatosag: tudni kell bizonyitani, hogy a munkavéllald megfeleld tijékoztatasban
részesiilt, valamint a megfigyelés soran szerzett adatok biztonsagat, az adatkezelés
megfelel0ségét;

aranyossag: a megfigyelés sordn szerzett személyes adatok az adatkezeld jogszerti érdekének
érvényesitéséhez sziikségesek. Sériil az aranyossag elve, ha az érintett érdekei ennél magasabb
rendiiek (alapvetd szabadsagjogok, maganélet tiszteletben tartasahoz valo jog).

Sziikség van garancidlis kovetelmények betartdsdra, mely szerint a kameras megfigyelést
elsddlegesen az élet, testi €pség, személyes szabadsag védelme; veszélyes anyagok 6rzése; az
lizleti-, fizetési-, bank- és értékpapirtitok védelme és vagyonvédelem céljabol lehet alkalmazni;

Ezért a kamerak elhelyezése nem sért az emberi méltosagot, valamint be kell tartani a célhoz
kotottség elvét, mely szerint:



a kamerdk 1atoszogét ugy kell beallitani, hogy kizardlag a megfigyelés céljaval 6sszhangban
allo teriiletre fokuszalhat;

a felvételek harom napon tuli tarolasara megfelel6 indok sziikséges, egyéb esetben vissza nem
allithatd modon torolni kell azokat;

a felvételekhez vald hozzaférést tigy kell szabalyozni, hogy kizarolag dontéshozok és csakis a
megfeleld célbol férhessenek hozza.

= Téjékoztatasi kotelezettségnek is meg kell felelni, amelyet természetesen
bizonyitani kell egy hatosagi ellendrzés esetén. A munkaltatonak kotelessége
tajékoztatni a munkavallalokat a megfigyelés meglétérdl és az alabbiakrol: az
adatkezelés jogalapja;

= az egyes kamerdk elhelyezése (bemutatott poziciokban) és a vonatkozasukban
fennallo cél (pénz visszaadas, fenyegetés, agressziv viselkedés)

= akamerdk altal megfigyelt teriilet: eladotér, raktar, targyak: arukészlet, papirok

» az adott kamerdval rogzitett megfigyelést végez a munkaltato;

= az elektronikus megfigyeldrendszert lizemeltetd személy: Merse Anita

= afelvétel tarolasanak helye szerver- 3 nap /€s idOtartama;

= tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedések az adatbazis 3 nap utan
automatikusan torli magat

* jogosultak az adatok megismerésére a felettes szervek és a felvételeket eldontendd
kérdések célbol hasznalhatja fel a munkaltato;

= munkavallalokat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyeldrendszerrel
Osszefliggésben és milyen modon tudjak gyakorolni a jogaikat, azaz: szabalysértés
vagy blincselekmény elkovetésérdl akar megbizonyosodni a munkaadd kameras
megfigyelés segitségével (vagyis az érintett eldzetes tdjékoztatdsa meghitsitana a
bizonyitast), szamolnia kell azzal, hogy az j Ptk. személyiségi jogi szabalyai szerint
sérelemdijra jogosult az, akirdl ilyen felvétel késziil. Azt is tudni kell azonban, hogy
az ¢rintett hivatkozhat személyhez fiiz6d6 jogaira, de ezeket a jogait nem
hasznalhatja tarsadalmi rendeltetésével nem Osszeférhetd célra, vagyis: nem
akadalyozhatja meg, hogy ezeket a felvételeket bizonyitékként hasznalja fel a
munkaaddja.

= Kaérokozés formai:

Belsé adatvesztés (szdndékos vagy gondatlan torlés). Az adatszivargds elsddlegesen
adatbiztonsagi kérdés, ami magéaval vonja az adatvédelmi intézkedéseket is. Adatbiztonsagi
szempontbol az adatszivargas megeldzésére harom védelmi kategoriat kiillonboztetiink meg:
fizikai, adminisztrativ és logikai védelem.

A fizikai védelem célja, hogy ne lehessen konnyen hozzaférni a haldzathoz, belépni az iizlet
gépére. A védelem ezen formaja az éléemberes védelemre, biztonsagi rendszerekre, a
riasztokra, a zarakra, a villam-haritokra, a tartalék aramellatas biztositasara illetve a kameras
megfigyelésekre vonatkozik.

A védelem masik formaja az adminisztrativ védelem, ami gyakorlatilag annyit jelent, hogy
szervezeti szinten rogzitjiikk a belsé szabalyzatban, hogy hogyan kell kezelni, hasznalni belsd
informatikai haldzatunkat, Ide sorolhatd a jelszo-, mentési és belsé halozati protokollok
kialakitasa (online levelezd rendszer)



A logikai védelemhez tartoznak mindazok az intézkedések, amivel a mar kiépitett
rendszeriinket 6vjuk meg. Ilyen példaul a, hozzaférés engedélyezési/jogosultsagi kérdések, de
ide tartoznak a halozatbiztonsagi kérdések, mint példaul a tiizfalak, tdvoli hozzaférések vagy a
vezeték nélkiili halézatok bedéllitdsai. Ebbe a védelmi kategoridba tartozik a rosszindulatu
programok elleni védekezés, illetve a felhasznalo altal futtatott

A fentiek szerint az emberi élet, testi épsé€g, személyi szabadsag védelme, az iizleti, fizetési,

bank- és betegpapirtitok védelme, valamint a vagyonvédelem korében elrendelem a fentiek
betartasat. Alairassal igazolom ¢és tudomasul veszem:

1.
2.
3.
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